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NOUS SOMMES...

Un organisme communautaire

qui soutient des centaines de membres afin de lutter contre la pauvreté
(plusieurs services offerts par le volet alimentaire).

qui favorise le développement de connaissances et de compétences et aide
des dizaines de personnes & regagner leur confiance en leurs capacités afin de
trouver et de prendre leur place et intégrer le marché du travail.

Une entreprise d'économie sociale

qui génére des activités économiques importantes:
- la vente d’articles usagés divers a sa ressourcerie;
- la vente de matiéres recyclables;
(métaux, cartons, papiers, appareils électroniques, ampouples fluocompactes;
- la vente de plats préparés au volet alimentaire;
- la création de plusieurs dizaines d’emplois.

Une entreprise du développement durable
qui a un impact majeur sur les trois piliers du développement durable

impact économique : activités commerciales / créateur d’emplois
impact environnemental : collectes d'articles encombrants / recyclage
impact social :  soutien alimentaire / insertion & I'emploi et intégration sociale.

EN RESUME: 4 CRENERUX... e pumerrane

INTEGRATION SOCIALE ET INSERTION A L'EMPLOI
RECUPERATION
RESSOURCERIE
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Manger un besoin essentiel. . -~

Premier échelon dans |la pyramide de Maslow et premier réflexe pour tout étre vivant.
Comment se fait-il qu'en 2022 des organismes d'aide alimentaire existent encore ?

Comment se fait-il que la problématique de s'alimenter convenablement est encore bien présente dans

notre société et que la précarité financiére nécessite du support alimentaire de banques alimentaires ?

Des structures se sont organisées au fil des années pour venir en aide a des gens vivant en situation de
précarité. Ces structures ont été baties par et pour la communauté en élaborant différents services étant issus
des besoins méme de ces gens et familles.

Que ce soit au niveau du support alimentaire, de I'éducation alimentaire, au niveau du support en meubles
et autres arlicles nécessaires a une qualité de vie décente, au niveau de l'insertion sociale
et du retour sur le marché du travail, les organismes d’accompagnement travaillent dans un seul but,
offrir 4 ces gens I'amélioration de leur qualité de vie.

Au fil des années, Ia conscience sociale et environnementale a pris une grande place au sein de |la population.
Ainsi, les services de vente d'articles usagés ont été ouverts a I'ensemble de 1a population ce qui permet a tous,
de pouvoir bénéficier de produits de seconde vie, a prix abordable, tout en permettant a I'organisme
de bénéficier d'un apport financier qui est réinvesti dans les services de base offerts aux familles
dans le besoin de notre région.

Ces services permettent, entre autre, aux gens de bénéficier d'accompagnement, de référence,
de développer leurs compétences et connaissances en lien avec le marché du travail et le support alimentaire,
de développer leur autonomie et de les impliquer dans le processus démocratique de l'organisme
de par différents comités et implications.

Au fil de ce rapport, vous constaterez a quel point I'organisme est dynamique et a quel point ses actions
sont essentielles sur |e territoire.

Les services alimentaires, les services d'éducation populaire et d'insertion, les formations et aclivités réalisées,
les services en lien avec la lutte a la pauvreté et le plan d'action pour la prochaine
année sont d'autant de sujets qui seront abordés ici.

Vous pourrez aussi constater l'impact des réalisations de I'équipe en 2021-2022
et les projets d’'amélioration pour 2022-2023.

Bonne lecture !




MOT DE LA DIRECTION GENERALE ET DU PRESIDENT

Résilience et organisation sont les deux mots qui représentent cette année de 30°
anniversaire d’'ORAPE. Résilience pour arriver a vivre avec les aléas liés a la pandémie
et organisation parce que I'équipe de l'organisme travaille fort a réorganiser les
différents secteurs de travail. Que du beau!

Cette organisation a permis de modifier I'espace de quai de déchargement, de
réorganiser I'ensemble de l'espace de tri du matériel pour permettre de bénéficier
d’espace pour I'entreposage d’articles et de nourriture ainsi que la réorganisation de
'espace du 2¢ étage. Toute I'équipe a été a pied d’ceuvre pour permettre ces belles
réalisations.

2021-2022 a aussi eu ses quelques incidents qui ont amené l'organisme a se
réorganiser, soit le vol des catalyseurs du camion de I'organisme et une petite éclosion
de COVID19 au sein de I'équipe de travail. Malgré tout, tous se sont relevé les manches
et nous avons fait preuve de beaucoup d’'imagination dans notre réorganisation. Et les
bons coups? Un est particulierement a souligner, soit I'entente avec I'ceuvre du Partage
de Plessisville inc, qui permet I'achat de denrées pour bonifier la distribution alimentaire
de l'organisme.

Ainsi, une année s’achéve et une autre s’amorce. L’année 2021-2022 a aussi permis
d’effectuer la planification stratégique sur 3 ans, de I'organisme. Ceci amenera un beau
développement pour I'organisation et consolidera ses services.

Un mot sur les ressources humaines. Certains restent, certains quittent. Le volet des
ressources humaines est toujours en mouvement au sein d’'ORAPE. Cette année nous
avons pu compter sur le support de 30 personnes différentes au sein de I'équipe des
salariés, programme d’emploi, stagiaires. Une belle équipe qui, incluant les bénévoles
se chiffre a environ 40 personnes. De belles petites abeilles qui font la réussite de
I'organisme!

Merci aux administrateurs du conseil d’administration, les partenaires, les
collaborateurs-trices pour leur soutien indispensable qui nous permet d’améliorer la
qualité de vie des familles a faible revenu de la MRC de I'Erable. Voici donc notre
rapport annuel des activités 2021-2022.
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Président Directrice générale




ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

Au 31 mars 2022

FAMILLES MEMBRES

b b b 10 i BTE
SITUATION FAMILIALE
23 FAMILLES AVEC ENFANTS 4 FAMILLES BIPARENTALES 79 PERSONNES SEULES

98 ramiLies sans eneant 19 ramiiLes monopaRENTALES 19 coupLes
SITUATION SOCIALE

0 TRAVAIL 107 SECURITE DU REVENU 1 ASSURANCE EMPLOI 7 PENSIONS 1 ST

PORTRAIT DES FAMILLES DESSERVIES

Il est @ noter que 32 % des membres sont & la recherche d'emploi alors que 37 % vivent avec
certains handicaps physiques ou psychologiques restreignant leurs capacités de recherche d’emploi
ou de retour aux études,

LES FAMILLES PROVENANT DE LA MRC DE L’ERABLE A L’EXCEPTION DE PRINCEVILLE
( UN AUTRE ORGANISME 5'Y TROUVE )

ETANT RECONNUES COMME AYANT UN FAIBLE REVENU, SONT LA CLIENTELE DESSERVIE
PAR LES SERVICES DE PREMIERE NECESSITE OFFERTS PAR ORAPE.

Lieu de résidence des membres en nombre de personnes CONSTATS:

Présentement, sur le territoire de L'Erable, en exduant Princeville,
ce sont 17 486 personnes qui v résident (données 2019, MRC Erable).
Sainte-Sophie d'Halifax 5 Saint-Pierre-Baptiste 5 De ce nombre, on décompte environ 3 660 personnes qui sont &
Laurierville 6 Lyster 7  villeroy falble revenu.
Plessisville Parolsse 3 Saint-Ferdinand 9 Cette année, nous avons rejoint 192 personnes, ce qui fait donc
y ’ que Porganisme ne rejoint que 5,24% des familles ayant des besoins.
Plessisville Ville 138 Un effort de sensibilisation sera donc poursulvi en 2022-2023

pour ainsi rejoindre davantage de personnes et familles,

Notre-Dame-de-Lourdes 14  Invermess?




ORAPE
SERVICES AUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:
REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES
PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

1 LA DISTRIBUTION ALIMENTAIRE OU MOISSON HEBDOMADAIRE

LA DISTRIBUTION ALIMENTAIRE A COMME PRINCIPAL OBJECTIF DE PERMETTRE AUX FAMILLES-MEMBRES
DE BENEFICIER 0'UN SUPPORT ALIMENTAIRE MENSUEL DE BASE.

. CETTE DISTRIBUTION EST OFFERTE DE CONCERT AVEC MOISSON-MAURICIE CENTRE-DU-QUEBEC, QUI NOUS
APPROVISIONNE EN DENREES ALIMENTAIRES.
h CHAQUE JEUDI, ORAPE EFFECTUE LE TRANSPORT DES DENREES DE TROIS-RIVIERES A PLESSISVILLE AVEC SON
PROPRE CAMION. SUITE AU TRIAGE EFFECTUE PAR LES BENEVOLES, LA QUANTITE REDISTRIBUEE EST DIFFERENTE
DE LA QUANTITE RECUE PUISQUE CERTAINES DENREES NON-UTILISABLES SONT COMPOSTEES.
LE TAUX DE PERTE SE SITUE A ENVIRON 4,1%.
UN SERVICE DE LIVRAISON A DOMICILE DE DENREES ALIMENTAIRES A ETE MIS EN PLACE.

48 nisrisumions er 336 LvRAISONS A DOMICILE EFFECTUEES

z LA RECUPERATION ALIMENTAIRE, NIVEAU LOCAL

LOCALEMENT, ORAPE BENEFICIE DE LA GENEROSITE DE PLUSIEURS COMMERCES DONT LES EPICERIES,
LES TRAITEURS, LES PRODUCTEURS DE FRUITS ET LEGUMES. DES DONS DE NOURRITURE ARRIVENT
) DE FACON QUOTIDIENN ET PONCTUELLE ET D'AUTRES DE FACON SAISONNIERE OU OCCASIONNELLE.

LA GENEROSITE SE CONSTATE AUSSI PAR LA MISE EN PLACE DE COLLECTES DE DENREES PARTICULIEREMENT
DURANT LA PERIODE DES FETES. LES FRUITS DE TOUTES CES COLLECTES ET DE TOUT CES DONS FORMENT
UN COMPLEMENT AUX DENREES PROVENANT DE MMCQ.

LE TAUX DE PERTE SE SITUE A ENVIRON 2,4 %.

3 LE DEPANNAGE ALIMENTAIRE

LES DEPANNAGES ALIMENTAIRES PERMETTENT DE DISTRIBUER DES DENREES A DES FAMILLES QUI N'ONT PAS
LES MOYENS DE S'EN PROCURER ET CE, DE FACON URGENTE ET PONCTUELLE.

® o
A3 personnes AiDEES DANS 2/ DEPANNAGES




ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:
REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES
PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

4 LES ATELIERS DE CUISINES COLLECTIVES

i AUCUN ATELIER : COVID-19

5 LES GROUPES D’ACHAT ALIMENTAIRE
CE SERVICE PERMET AUX FAMILLES-MEMBRES DE BENEFICIER DE PRODUITS FRAIS A MOINDRE COOT.

® o DOUZAINES D'OEUFS : APPROVISIONNEMENT EN OEUFS EN PROVENANCE D'UN PRODUCTEUR LOCAL.

1 537 DOUZAINES D'OEUFS ACHETEES ET DISTRIBUEES

PAINS : ENTENTE D'ACHAT DE PAINS TRANCHES BLANCS ET BRUNS AVEC LA BOULANGERIE LEMIEUX.

2 312 PAINS ACHETES ET DISTRIBUES

VIANDES : PROGRAMME DE RECUPERATION DE VIANDE DANS LES SUPERMARCHES.

3 512 PAQUETS DE VIANDE ACHETES ET DISTRIBUES POUR UN MONTANT DE 7 721 s

6 LE P'TIT PLUS

DEPUIS OCTOBRE 2019. DISTRIBUTION FACULTATIVE LE PREMIER JEUDI DU MOIS. PERMET AUX FAMILLES
MEMBRES D'ACHETER DE LA VIANDE, DU PAIN, DES OEUFS A PRIX REDUITS ET UN SAC DE DENREES
e o NON-PERISSABLES A 2 S.

MOYENNE DE 38 FAMILLES PAR MOIS. CHAQUE 10 s [D'ACHAT EN VIANDE A UNE VALEUR D'ENVIRON 40 S




ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:
REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES
PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

7 LA TRANSFORMATION ALIMENTAIRE

i DES PLATS PREPARES CONGELES SONT DISPONIBLES, CE QUI PERMET AUX FAMILLES OU AUX PERSONNES DE
v" BENEFICIER DE REPAS SAINS A PETITS PRIX. DIVERS PLATS PRINCIPAUX ET DESSERTS SONT CONCOCTES DE MEME
QUE CERTAINS PRODUITS D'ACCOMPAGNEMENT SELON LES SAISONS COMME LE KETCHUP, LA RELISH, LE CARAMEL,
ET LES DEUFS DANS LE VINAIGRE.

PLUS DE 2 500 PORTIONS DE PLATS PREPARES

8 LE JARDIN COMMUNAUTAIRE / NOURRITURE A PARTAGER

ORAPE A DO REVOIR SES ESPACES EN LIEN AVEC LE JARDIN COMMUNAUTAIRE.
LES BACS DE JARDINAGE CONCUS PAR ORAPE ONT ETE DFFERTS A L'OFFICE
REGIONAL D'HABITATION ET A CERTAINES ECOLES. ORAPE A INSTALLE SUR
SON TERRAIN, A L'INTERSECTION ST-CALIXTE ET ROUSSEAU, DEUX BACS DE
NOURRITURE A PARTAGER. DES PETITS FRUITS ET DES LEGUMES Y ONT ETE
PLANTES. PLUSIEURS CITOYENS ONT PU EN PROFITER.

@




ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:
REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES
PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

9 LES REPAS DU MIDI POUR BENEVOLES ET EMPLOYES

CE SERVICE PERMET AUX BENEVOLES ET A L'EQUIPE DE TRAVAIL DE BENEFICIER D'UN REPAS SAIN SUITE A LEUR
IMPLICATION AU NIVEAU DES SERVICES D'ORAPE. IL EST A NOTER QUE CERTAINS DES BENEVOLES SONT AUSS! DES

MEMBRES DE L'ORGANISME.

PLUS DE 2 DU REPAS SERVIS LORS D'ACTIVITES REGULIERES ET SPECIALES

10 LES BONS ALIMENTAIRES DE DEPANNAGES D'URGENCE

ORAPE EFFECTUE LA DISTRIBUTION DE BONS ALIMENTAIRES D'URGENCE SUITE A UNE ENTENTE DE SERVICE AVEC
L'OEUVRE DU PARTAGE DE PLESSISVILLE ET CE DEPUIS FEVRIER 2018.

NOTEZ QUE L'EMISSION DE BONS A CESSE EN JANVIER 2022. L'OEUVRE DU PARTAGE FINANCE DESORMAIS LACHAT
DE DENREES ALIMENTAIRES POUR BONIFIER LES MOISSONS.

VALEUR DE 22 600 s REMIS EN 208 BONS D'EPICERIE

11 DEPANNAGE D'URGENCE EN MEUBLES

CERTAINES FAMILLES OU PERSONNES ARRIVANT DANS LA REGION OU VIVANT DES SITUATIONS PARTICULIERES ONT

’% UN BESOIN D'URGENCE EN LIEN AVEC LES MEUBLES ET PETITS ARTICLES. L'ORGANISME S'EST DOTE D'UNE METHODE
DE FONCTIONNEMENT VISANT A REPONDRE AUX BESOINS DE CES GENS ET FAMILLES. CE SONT 3 FAMILLES QUI ONT
BENEFICIE DE CE SERVICE REPRESENTANT UNE VALEUR EN DON DE LA PART DE LORGANISME D'UN MONTANT
REPRESENTANT 475 S.

UNE AIDE SE CHIFFRANT A 475 s POUR 3 FAMILLES SOUTENUES




ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:

REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES

PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

12 LES COLLATIONS SCOLAIRES

4

LE SERVICE DES COLLATIONS SCOLAIRES VISE A OFFRIR AUX ETUDIANTS DES FAMILLES-MEMBRES, UN SACHET DE
CANNEBERGES SECHEES AUX FRUITS, UNE POMME ET UN FROMAGE PAR JOURNEE SCOLAIRE PAR ENFANT.

CECI PERMET AUX ENFANTS DE BENEFICIER DE COLLATIONS SAINES QUI VIENDRONT AUGMENTER LEUR
CONCENTRATION ET LEUR DEVELOPPEMENT ACADEMIQUE.

13 AIDE A LA RENTREE SCOLAIRE

EN COLLABORATION AVEC CENTRAIDE, LA FONDATION DE UAUBAINERIE, JEAN-COUTU ET CHAUSSURES POP, LA TABLE
DECONCERTATION D'ARTHABASKA ET LE FONDS COVID DE LA SCLI LES FAMILLES MEMBRES D'ORAPE ONT PU
BENEFICIER D'UN COUP DE MAIN EN LIEN AVEC LA RENTREE SCOLAIRE. CE SOUTIEN PERMET D'ALLEGER LE FARDEAU
QUE REPRESENTE LA RENTREE SCOLAIRE DES FAMILLES. ELLES ONT PU RECEVOIR UNE AIDE POUR LE MATERIEL
SCOLAIRE MAIS AUSSI POUR UACHAT DE VETEMENTS OU DE SOULIERS.

14  xoisthiBuTion oE PANIERS DE NoEL

LES PANIERS DE NOEL VISENT A OFFRIR AUX FAMILLES ET PERSONNES A FAIBLE REVENU UN TEMPS DES FETES POSITIF
DE PAR LE DON DE DENREES ET DE CARTES-CADEAUX DE LA ROTISSERIE FUSEE. CES PANIERS PERMETTENT AUX
FAMILLES D'ALLEGER LA CHARGE MONETAIRE DE CE TEMPS DE LANNEE. UN PARTENARIAT A ETE DEVELOPPE POUR QUE
LES PANIERS SE FASSENT CONJOINTEMENT ENTRE L'OEUVRE DU PARTAGE ET ORAPE.

LACTIVITE A ETE REALISEE DU 14 AU 17 DECEMBRE EN FORMULE LIVRAISON A DOMICILE.

IL FAUT SOULIGNER LA GRANDE COLLABORATION DES PARTENAIRES COMME LES SUPERMARCHES MAXI ET 16A,
CERTAINS ETUDIANTS DE LA MRC DE U'ERABLE, LE CIUSSSMCQ, DES EMPLOYES DE DESSERCOM EN PLUS DE LA

LA COLLABORATION D'ENTREPRISES, DE COMMERCES, LA POPULATION EN GENERAL ET DE NOMBREUX BENEVOLES.

170 PANIERS. VALEUR 22 000 s POUR 271 PERSONNES AIDEES 20 BENEVOLES IMPLIQUES

10



ORAPE
SERVICES RUX MEMBRES

NOTRE OBJECTIF:
REPONDRE LE PLUS ADEQUATEMENT POSSIBLE AUX REALITES ET AUX BESOINS EXPRIMES
PAR LES MEMBRES GRACE A LA MISE EN PLACE DE PLUSIEURS SERVICES.

15 LES ATELIERS DE CUISINE POUR LES ENFANTS - CAMPS DE JOUR

PYSY S AUCUN ATELIER : COVID-19

16 BONIFICATION AIDE AUX MEMBRES COVID-19

LES DONS ET SUBVENTIONS DE PLUSIEURS PARTENAIRES ONT PERMIS DE BONIFIER
@ LAIDE AUX FAMILLES PENDANT LA PANDEMIE.

SOUTIEN A LENDETTEMENT (SERVICES PUBLICS)

76 FAMILLES SOUTENUES POUR UN MONTANT DE 19 060.20 s

ACHAT DE DENREES ALIMENTAIRES ET PRODUITS D'HYGIENE.

49 134.43 s EN AIDE DIRECTE AUX FAMILLES

AIDE A LA PRODUCTION DE PASSEPORTS VACCINAUX

26 PERSONNES AIDEES

11



ORAPE

INSERTION ET INTEGRATION SOCIALE

STREGES ET EMPLOIS D'ETE

LES PROGRAMMES D'INSERTION A L'EMPLOI ET D'INTEGRATION SOCIALE
VISENT A AIDER LES PERSONNES A REPRENDRE CONFIANCE EN LEURS CAPACITES
ET A DEVELOPPER DES ATTITUDES ET DES HABITUDES DE FONCTIONNEMENT LEUR
PERMETTANT DE SE RAPPROCHER DU MARCHE DU TRAVAIL.

8 PARTICIPANTS :
7142 HEURES TRAVAILLEES
100 HEURES D'ENCADREMENT

Pmuuuss n'msinmu 31} mimmu VISENT LE nmmwmm

DES COMPETENCES ET DES CONNAISSANCES EN LIEN AVEC LE MARCHE DU
TRAVAIL. LEQUIPE D'ORAPE ENCADRE LES PARTICIPANTS DURANT LA DEMARCHE
ET FAIT LE SUIVL.

10 PARTICIPANTS
1044 H 30 TRAVAILLEES

DESMESIIRES WHEB'HVES lEﬂUIPE D'l]RAPf SUPEHV[SE ET ENCAME CES
PERSONNES DANS LE CADRE DE TRAVAUX COMPENSATOIRES OU COMMUNAUTAIRES
DANS DES TACHES DE TRIAGE, DEMONTAGE, DECHARGEMENT, MENAGE, ETC.

ORAPE EST EGALEMENT UN LIEU D'APPRENTISSAGE EN DEMANDE ALORS QUE

2 STAGIAIRES
TOTALISANT 60 HEURES

IEI

EMPLOI ESTIVAL, CARRIERE ETE

PLUSIEURS STAGIAIRES VIENNENT METTRE EN APLLICATION LES
ENSEIGNEMENTS RECUS LORS DE LEUR FORMATION ACADEMIQUE.

LES STAGIAIRES PROVENAIENT DU CFER NORMAND-MAURICE, DE LECOLE
ENTREPRISE PRINCE-DAVELUY ET DU CEGEP DE SHERBROOKE.

UNE PERSONNE PARTICIPANTE.

1ETUDIANT
TOTALISANT 280 HEURES

12
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ORAPE

RESSOURCERIE - RECUPERATION - GROS ENCOMBRANTS

LA RESSOURCERIE
LA RESSOURCERIE ORAPE EST UN MAGASIN D'ARTICLES USAGES ALIMENTE PAR LA POPULATION.
CE MAGASIN, SUR DEUX ETAGES, OCCUPE 50 % D'UN BATIMENT DE 20 000 PIEDS CARRES.

ON Y RETROUVE DIVERS ARTICLES COMME DES MEUBLES, DES ELECTROMENAGERS, DES
APPAREILS ELECTRONIQUES, DES JOUETS, DES LIVRES ET AUTRES QUI SONT VENDUS A PRIX MODIQUES.
DEPUIS QUELQUES ANNEES, ORAPE EFFECTUE CERTAINES VENTES SUR DES SITES COMME
FACEBOOK, MARKETPLACE, EBAY, KIJIJI ET LES PACS.

LA RESSOURCERIE D'ORAPE S’ALIMENTE EN ARTICLES DIVERS DE TROIS FACONS:

LES DONS LAISSES A NOS INSTALLATIONS )
PERMETTENT A LA POPULATION DE SE DEBARASSER D'ARTICLES INUTILISES.
ORAPE DONNE UNE DEUXIEME VIE A CES ARTICLES EN LES REUTILISANT, LES REPARANT,
LES REVENDANT OU ENCORE EN LES RECYCLANT. CE TRAVAIL PERMET D'EVITER LENFOUISSEMENT DE PLUSIEURS
TONNES DE MATERIEL.

LES DONS AMASSES PAR NOTRE CAMION
AVEC LE SERVICE DE COLLECTE DES GROS ENCOMBRANTS
PERMETTENT AUSSI A LA POPULATION DE SE DEPARTIR D'ARTICLES INUTILISES.
LA AUSSI, ORAPE DONNE UNE DEUXIEME VIE A CES ARTICLES EN LES REUTILISANT, LES REPARANT,
LES REVENDANT OU ENCORE EN LES RECYCLANT. .
CE TRAVAIL PERMET D'EVITER LENFOUISSEMENT DE PLUSIEURS TONNES DE MATERIEL.

DES COLLECTES SPECIALES SELON CERTAINES ENTENTES
PERMETTENT AUSSI A CERTAINES ORGANISATIONS OU ENTREPRISES DE SE DEBARASSER D'ARTICLES INUTILISES.
LA AUSSI, ORAPE DONNE UNE DEUXIEME VIE A CES ARTICLES EN LES REUTILISANT, LES REPARANT,
LES REVENDANT U ENCORE EN LES RECYCLANT. CE TRAVAIL PERMET D'EVITER L'ENFOUISSEMENT DE PLUSIEURS

TONNES DE MATERIEL.
\( LA RECUPERATION A
593 TONNES DE MATERIEL TRAITE
505 TONNES VALORISEES SOIT 85,11 % EST AUSSI UNE SOURCE DE REVENUS POUR ORAPE.
LA VALORISIATION : LA RECUPERATION
REUTILISATION, RECUPERATION, REPARATION ET VENTE PERMET
88 TONNES DIRIGEES A ORAPE DE FINANCER SES OPERATIONS

VERS LES SITES D'ENFOUISSEMENT SOIT 14.89 %. COMMUNAUTAIRES ET CONTRER LA PAUVRETE.

caten® i COMMUNAUTAIRES )

14



ORAPE

RESSOURCERIE - RECUPERATION - GROS ENCOMBRANTS

LA RECUPERATION
LES ARTICLES OFFERTS A ORAPE REPRESENTENT UNE MASSE DE PRES DE 600 TONNES.
LORSQU'UN ARTICLE NE PEUT ETRE, REUTILISE, REPARE OU VENDU, L'EQUIPE D'ORAPE
S'EFFORCE DE LE RECUPERER 0U DE RECUPERER CERTAINES DE SES COMPOSANTES.
DU COTE ALIMENTAIRE, LE COMPOSTAGE EST UNE SOLUTION POUR REDUIRE L'ENFOUISSEMENT.

VOICI LES ARTICLES ET LES COMPOSANTES QUI PRENNENT LA ROUTE DE LA RECUPERATION

ARTICLES [ NON-FONCTIONNELS )
LES SERPUARIENS
( ORDINATEURS, LECTEURS DVD, VHS, RADIOS, TELEPHONES, HAUT-PARLEURS, TELECOPIEURS,
GPS, IMPRIMANTES, CALCULATRICES, SCANNEURS, APPAREILS PHOTOS, ETC. )
LES APPAREILS REFRIGERANTS REDUCTION DES GES [ 60 RECYCLE )
LES TUBES FLUORESCENTS, AMPOULES FLUOCOMPACTES, LES CRAYONS, LIVRES, JOURNAUX...

LES COMPOSANTES ET MATIERES
CARTOUCHES D'IMPRIMANTE, ASSIETTES D'ALUMINIUM, RESSORTS DE MATELAS ET SOMMIERS,
MECANISMES DE FAUTEUILS, CARTONS, PAPIERS, PLASTIQUES, METAUX, BOIS,
BOUPILLES DE CANETTES, BOUCHONS DE BOISSONS ET DE LIEGE, ATTACHES A PAIN, PILES, BATTERIES...

LE COMPOSTAGE
LA NOURRITURE PERIMEE PRENDS LA ROUTE DU COMPOSTAGE
( LEGUMES, FRUITS, PAINS, PATISSERIES, VIANDES, ETC...)

\

593 TONNES DE MATERIEL TRAITE
505 TONNES VALORISEES SOIT 85,11 %
LA VALORISIATION :
REUTILISATION, RECUPERATION, REPARATION ET VENTE
88 TONNES DIRIGEES
VERS LES SITES D’ENFOUISSEMENT SOIT 14,89%.

LA RECUPERATION R

EST AUSSI UNE SOURCE DE REVENUS POUR ORAPE.
LA RECUPERATION
PERMET
A ORAPE DE FINANCER SES OPERATIONS
COMMUNAUTAIRES ET CONTRER LA PAUVRETE. J

15



ORAPE

RESSOURCERIE - RECUPERATION - GROS ENCOMBRANTS

LES GROS ENCOMBRANTS
LES CITOYENS DE 9 MUNICIPALITES DE LA MAC DE 'ERABLE PEUVENT UTILISER LE SERVICE
DE COLLECTE DES GROS ENCOMBRANTS D'ORAPE. IL SUFFIT DE PRENDRE RENDEZ-VOUS ET DE FOURNIR
LES DETAILS [ADRESSE ET LISTE D'ARTICLES] POUR LA COLLECTE.

UN SERVICE QUI VISE A METTRE AU REGIME LES SITES D'ENFOUISSEMENT

LE FONCTIONNEMENT :

JOUR DE COLLECTE:
MARDI
DISTANGE PARCOURUE ANNUELLEMENT PAR LE CAMION:
6000 KM
LES MUNCIPALITES DESSERVIES:
VILLE DE PLESSISVILLE, PAROISSE DE PLESSISVILLE, INVERNESS, LAURIERVILLE, LYSTER,
ST-PIERRE-BAPTISTE, ST-FERDINAND, STE-SOPHIE-DHALIFAX, VILLEROY.

NE RAMASSE PAS:

MATERIAUX DE CONSTRUCTION, LES EVIERS, LES TOILETTES, LES DOUCHES, LES COMPTOIRS,
LES ARMOIRES, LES TUYAUX DE PLASTIQUE, LE BOIS, LE GYPSE, LA LAINE MINERALE, LA PEINTURE,
LES PNEUS, LES VETEMENTS, LES BRANCHES, LES FEUILLES, LES DECHETS...

MISE EN PLACE DE CE SERVICE EN 2007

UAPPELLATION « GROS ENCOMBRANTS » VIENT VALORISER LES ARTICLES QUE LES CITOYENS
VEULENT SE DEPARTIR.

RAPPELEZ-VOUS...
ORAPE NE RAMASSE PAS « LES GROSSES VIDANGES »
ORAPE VALORISE LES ARTICLES POUR LEUR DONNER UNE DEUXIEME VIE.

PENSEZ: REUTILISATION ET RECUPERATION

N
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ORAPE
RCTIVITES SPECIALES

SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:

EI.ETMIIWES EN FII DE VIE UTILE. lES GEIS mlmcts ET
. ENTREPRISES PEUVENT VENIR DEPOSER LEURS ARTICLES,

QUI SERONT DIRIGES VERS UN RECYCLEUR CERTIFIE QUI VERRA A
et | TRAITER LES MATIERES DE FACON RESPONSABLE.

iﬂ:g; l - ] (e";J ‘ = | .%J (L;s y
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17



ORAPE

RACTIVITES SPECIALES
SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:
APPEL A RECYCLER POINT DE DEPOT CERTIFIE DEPUIS 2018,
LE PROGRAMME APPEL A RECYCLER VISE A EFFECTUER LA
RECUPERATION ET LE RECYCLAGE DES PILES ET BATTERIES
DESUETES.
[ 1714 KG DE PILES IIE(:YI:LEEQ
RECYC-FLUD POINT DE DEPGT DU PROGRAMME RECYC-FLUO DEPUIS 2016
RECUPERATION DES AMPOULES FLUDCOMPACTES ET DES TUBES
< FLUDRESCENTS POUR AINSI EVITER LES SITES D'ENFOUISSEMENT.
CES LAMPES SONT DEPOSEES CHEZ ORAPE QUI EFFECTUE
351 KG DE TUBES ET D’AMPOULES L'EMPAQUETAGE ET L'ENVOI VERS LE RECYCLEUR CERTIFIE.
RECYCLEES

- ORAPE S'EST ASSURE DE DI DE FACON RESPONSABLE LES
MASQUES DE PROCEDURES UTILISES PAR SON EQUIPE DE TRAVAIL
EN ADHERANT AU SERVICE DE RECYCLAGE = 60 ZERD RECYCLE =,

+0U - 1000 MASQUES DISPOSES
D'UNE FACON RESPONABLE
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ORAPE

RACTIVITES SPECIRLES
SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:
G0 RECYCLE EN COURS D'ANNEE 2021, ORAPE A CONCLU UNE ENTENTE AVEC
LA FIRME 60 RECYCLE POUR LA COLLECTE ET LA RECUPERATION DES
APPAREILS REFRIGERANTS CONTENANT DES GAZ.

/ - \ CERTAINS APPAREILS REVIENNENT SUR LE PLANCHER DE VENTE
155 ONT ETE ENVOYES D'ORAPE ALORS QUE D'AUTRES SONT RECUPERES A 96 % PAR
CHEZ GO RECYCLE PURE SPHERA.
APPAREILS REFROIDISSANTS: ON PARLE DE RECUPERATION DE GES, DES MATERIAUX ISOLANTS, DES
FRIGOS, mmtumns' PLASTIQUES ET DES METAUX.
REFROIDISSEURS, CELLIERS,

\ AIR CLIMATISEES. y,
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ORAPE

RCTIVITES SPECIALES
SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOIC!I QUELQUES-UNES :
REPAS DE NOEL LA FETE DE NOEL A ETE REMPLACEE PAR UN REPAS DE NOEL COMPTE

TENU DE LA COVID-19. ORAPE A EFFECTUE LA PREPARATION ET LA

LIVRAISON D'UN REPAS DU TEMPS DES FETES A 32 FAMILLES.
EIG PERSONNES DANS 32 Fllll.lES]
JEUDIS EN MUSIOUE EN COLLABORATION AVEC LA VILLE DE PLESSISVILLE, LACTIVITE DES
JEUDIS EN MUSIQUE S'EST TENUE A LETE 2021 AU CENTRE-VILLE,
LES QUATRE SOIREES ONT PERMIS A ORAPE DE GENERER UN PROFIT
DE PLUS DE3500§.
VENTES REALISEES
+ DE 700 POINTES DE PIZZA
+ DE 750 BOISSONS DIVERSES

e g,
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ORAPE
RCTIVITES SPECIALES

SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:

PATES DE MES MAIRES (MEMERES) LA TRADITION $'EST POURSUIVIE AVEC LA PREPARATION DE 225 PATES
A LA VIANDE POUR PLUSIEURS FAMILLES MEMBRES D'ORAPE.
DANS UN CONTEXTE DE COVID-19, CE SONT UNIQUEMENT LES
EMPLOYES D'ORAPE QUI ONT MIS LA MAIN A LA PATE CETTE ANNEE.

orark tes
ates
i de

BEITE FI]HMII.E PEHMHTMT LE SUUTIEN MIIAPf DE IE'IE uA
PLUSIEURS RESTAURATEURS DE LA REGION A ETE FORT POPULAIRE.
EN SOUTENANT ORAPE, UN ACHETEUR DU SOUPER RECEVAIT DES

CARTES-CADEAUX POUR LES RESTAURANTS LOCAUX DE SON CHOIX.

VENTE DE 292 CARTES-CADEAUX

APPUI DE 8 600 $ A ORAPE SOUPER BENEFICE VIRTUEL pour plus dis badaines ploinas

17 COMMERCANTS PARTENAIRES CHOISIS TON REPAS ET TON RESTO ﬁ; \a.
E=m £
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ORAPE

ACTIVITES SPECIALES

SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:

AMENAGEMENT D'UN MILIEU DE VIE _ CE PROJET DAMENAGEMENT D'UN MILIEU DE VIE S'EST AMORCE QUELQUES MOIS

AVANT LARRIVEE DE LA PANDEMIE COVID-19. SA MISE EN PLACE A ETE QUELOUE
PEU RETARDE ET SON UTILISATION A, TEMPORAIREMENT, PRIS UNE DIRECTION
DIFFERENTE, COMPTE-TENU DES MESURES DE DISTANCIATION A APPLIQUER.

BIEN QUE SA VOCATION INITIALE SERA ANNONCEE ET PROMUE DANS UN FUTUR PLUS
0U MOINS RAPPROCHE, ORAPE A QUAND MEME POURSUIVI SON DEVELOPPEMENT EN
LUI DONNANT LA VOCATION DE LIEU DE PAUSE ET DE DINER POUR L'EQUIPE D'ORAPE.
CE PROJET EST TOUJOURS EN DEVELOPPEMENT. C'EST A SUIVRE |
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ORAPE

ACTIVITES SPECIALES

SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:

30 ANS ET 30 % DE RABAIS AUX CITOYENS  AFIN DE SOULIGNER LES 30 ANS DE PRESENCE ACTIVE AU SERVICE DE
LA COMMUNAUTE, ORAPE AVAIT PRIS LA DECISION DE REDONNER AU
SUIVANT EN 2021 AU OFFRANT AUX CITOYENS DE LA MAC DE LERABLE
RABAIS DE 30 % SUR LA MARCHANDISE DURANT LES 12 MOIS DE
LANNEE 2021,

e A CHAQUE MOIS, UNE MUNICIPALITE ETAIT MISE EN VEDETTE ET A DEUX
- —m 2021 | REPRISES DANS LANNEE, CE SONT TOUS LES CITOYENS DE L'ENSEMBLE
| BN ®w | DE LA MAC DE L'ERABLE QUI OBTENAIENT CE RABAIS
[ ““” [ e

'|. oy LS WESIDENTS O | UNE BELLE FACON DE DIRE MERCI AUX DONATEURS DARTICLES,




ORAPE
RACTIVITES SPECIRLES

SEUL OU AVEC LA PARTICIPATION DE GENEREUX PARTENAIRES, ORAPE MET EN PLACE DIVERSES
ACTIVITES EN LIEN AVEC SA MISSION.
EN VOICI QUELQUES-UNES:

REFONTE DE LA ZONE DE RECEPTION D'ARTICLES _UNE REFONTE O LA ZONE OE TRAVAIL DE LA RECEPTION

DES ARTICLES [ DEBARCADERE ) A ETE REALISEE. CETTE REFONTE MET
EN PLACE DE NOUVELLES PRATIQUES SAMORGANTS DES QUE LE
MATERIEL ARRIVE DANS LA COUR D'ORAPE JUSQU'A SON DEPART.

LA REFONTE COMPREND DE NOUVELLES APPROCHES AVEC LES CLIENTS,
UN REAMENAGEMENT PHYSIQUE ET STRUCTUREL, DES NOUVEAUX
EQUIPEMENTS, L'ISOLATION DES MURS ET DE NOUVELLES METHODES DE
FONCTIONNEMENT POUR L'ENREGISTREMENT ET LA COMPILATION DES
ARTICLES ET DES MATIERES DE MEME QUE POUR LE CHEMINEMENT DE
CEUX-CI VERS LE TRIAGE, LA VERIFICATION, LE NETTOYABE ET LA MISE
ENVENTE.
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AUX PARTENAIRES MAJEURS
DE NOTRE SOUPER BENEFICE VIRTUEL

|NVERNESS Plessisville

A BRAS OUVERTS!

Municipalité N 'Y :%

" Vileroy

.-l'frlnr' .........

LYSTER

]ARDINERIE
O Desjardins er
Caisse de L'Erable

).-s

_“ L ' -
& : v LEFEBVRE
# VEXCOinc. ‘

25




Q

ORAPF1

R =—==—Nc

ORGANISME DE RECUPERATION ANTI-PAUVRETE DE L'ERABLE
1570 Rousseau

L)
Plessisville Qo
ORA
819 362-0001

WWW,0rape.org -
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BAGLAWE DI RECUPERATION
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AIDE ALIMENTAIRE PLATS CUISINES RESSOURCERIE RECUPERATION
RESSAURCENT su. "‘:E RESUPERATION AIDE MLINENTAIRE
REzurtaATION ECONOMIE €T SAVEUR AIDE ALIMENTAIRE RESSGURCERE
s i AIDE RLIWERTAIRE
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