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MOT DE LA DIRECTION GÉNÉRALE ET DU PRÉSIDENT 
 

 Le mot de la direction et de la présidence avait une tout autre saveur il y a 
seulement quelques mois. Une belle année a été effectuée par l’équipe qui, ayant 
toujours à cœur le développement de l’organisation a su mener son bateau à bon port. 
Puis finalement le 16 mars est arrivé, avec son virus et ses grands changements au sein 
de la société québécoise. Confinement, pertes d’emploi, crainte d’un ennemi invisible 
mais bien présent, voilà ce que la COVID-19 laisse dans son sillage. Dans cette foulée, 
évidemment, les besoins d’aide alimentaire sont devenus plus qu’urgents dans un 
contexte où l’organisme a dû mettre à pied plus du 2/3 de ses employés. C’est donc à 
l’huile de bras et de volonté que les services ont toujours perdurés. De plus, une vague 
de sympathie et de support a déferlé sur l’organisation, confirmant ainsi l’essentiel de sa 
présence dans le milieu.  
 
Si on faisait abstraction du virus pour un instant et qu’on se penchait sur les 11 mois et 
demi qui ont rempli cette belle année? Cette année à vu poindre le nouveau site internet 
de l’organisation. À la fois professionnel et efficace, ce site internet permet d’avoir une 
belle vitrine pour l’organisation mais facilite aussi l’accès à nos différents services de par 
la prise de rendez-vous en ligne. Une belle mine d’information pour les membres et 
clients.  
 
En décembre 2019, l’équipe d’ORAPÉ a effectué une superbe activité en lien avec les 
paniers de Noël, soit la confection de pâtés à la viande en permettant aux députés 
provincial et fédéral ainsi qu’au préfêt de la MRC de venir mettre la main à la pâte. Une 
activité qui reviendra assurément! 
 
Tout au cours de l’année, l’équipe de Bois d’action a démontré une excellente 
collaboration et soutien auprès d’ORAPÉ. Ceci a d’ailleurs mené à la confection de 
boites de bois pour effectuer la cueillette de denrées non périssables aux couleurs de 
l’organisme et de l’entreprise. Wow! 
 
Un mot sur les ressources humaines. Certains restent, certains quittent. Le volet des 
ressources humaines est toujours en mouvement au sein d’ORAPÉ. Cette année nous 
avons pu compter sur le support de 28 personnes différentes au sein de l’équipe des 
salariés, programme d’emploi, stagiaires. Une belle équipe qui, incluant les bénévoles 
se chiffre à environ 50 personnes. De belles petites abeilles qui font la réussite de 
l’organisme! 

 
Merci aux administrateurs du conseil d’administration, les partenaires, les 
collaborateurs-trices pour leur soutien indispensable qui nous permet d’améliorer la 
qualité de vie des familles à faible revenu de la MRC de l’Érable. Voici donc notre 
rapport annuel des activités 2019-2020. 

  
 

 
       _____________________  
       Directrice générale 



5 

 

 



6 

 

 



7 

 

 



8 

 

 



9 

 

  



10 

 

 
 



11 

 

 



12 

 



13 

 

 



14 

 

  



15 

 

 



16 

 

 



17 

 

Un souvenir de cette année…. 
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1570 Rousseau, Plessisville, Qc G6L 2V1 
Téléphone et télécopieur : 819-362-0001 

info@orape.org 
 

www.orape.org 
 

http://www.orape.org/

